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A B S T R A C T  

 
A R T I C L E   I N F O 

Objective: In recent decades, rapid urbanization, unequal distribution of resources, and limited 

participation of diverse social groups have posed significant challenges to achieving spatial justice 

and equal quality of life in many cities. In this context, the realization of an inclusive city, as one of 

the key objectives of sustainable development, requires a reconsideration of urban governance 

approaches and the enhancement of meaningful citizen participation in decision-making processes. 

Participatory governance, with its emphasis on transparency, accountability, equity, and 

empowerment, can play a significant role in reducing inequalities and enhancing urban resilience. 

Therefore, the present study aims to explain the role of the participatory governance model in 

realizing the principles of an inclusive city in Zanjan and to identify the key components influencing 

this process. 

Method: This study employed a mixed-methods approach. In the qualitative phase, components 

related to participatory governance and inclusive cities were identified through a comprehensive 

literature review and a survey of 35 experts using the Fuzzy Delphi method. In the quantitative 

phase, the relationships among variables were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) 

in SmartPLS software. 

Results: The findings revealed that, out of 87 proposed components, 42 components with fuzzy 

values greater than 0.7 were confirmed. Among the participatory governance components, 

transparency and accountability, participation of vulnerable groups, formulation of participation-

oriented regulations, and equitable distribution of services had the greatest influence on the 

realization of inclusive city principles. The results further indicated that implementing a 

participatory governance model can facilitate the achievement of spatial justice, strengthen urban 

resilience, and promote social inclusion in Zanjan. 

Conclusion: Revising urban governance structures through a participatory approach is an essential 

prerequisite for realizing the principles of an inclusive city and achieving sustainable urban 

development.  
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1. Introduction 

Have posed significant challenges in achieving 

spatial justice, equal access to resources and 

services, and inclusive urban development. Despite 

the growing emphasis on the concept of the 

"inclusive city" in global urban development 

agendas such as the United Nations Sustainable 

Development Goals many cities continue to 

struggle with deep-rooted structural inequalities, 

especially affecting vulnerable groups such as 

persons with disabilities, the elderly, women, 

children, immigrants, and ethnic minorities. These 
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groups often remain excluded from urban decision-

making processes due to the lack of effective 

mechanisms for participation. 

In this context, the paradigm of participatory 

governance has emerged as a transformative 

framework for urban management, emphasizing 

citizen involvement, transparency, accountability, 

and social equity. Unlike traditional top-down 

models of urban governance that often rely on 

centralized decision-making within governmental 

institutions, participatory governance encourages 

collaborative interaction among public authorities, 

civil society, and the private sector. This model 

fosters the creation of urban spaces aligned with the 

diverse needs of residents and reinforces public 

trust and a sense of ownership. 

In Iranian cities such as Zanjan, characterized by 

rapid population growth, physical expansion, and 

uneven spatial development, the absence of 

inclusive governance mechanisms has exacerbated 

urban disparities. Therefore, identifying the role 

and impact of participatory governance in realizing 

inclusive urban principles is a critical research 

priority. This study aims to address the following 

questions: What role does participatory governance 

play in realizing inclusive cities? And which 

components of participatory governance have the 

most significant influence on urban inclusivity? 

 

2. Methodology 

This study employed a mixed-methods approach, 

combining qualitative and quantitative techniques. 

In the qualitative phase, a comprehensive literature 

review was conducted to extract key components 

of participatory governance and inclusive urban 

development. Subsequently, these components 

were refined and evaluated using the fuzzy Delphi 

method, with input from 35 experts in urban 

studies, selected through purposive sampling based 

on their academic experience and expertise. 

In the quantitative phase, structural equation 

modeling (SEM) using Smart PLS software was 

applied to analyze the causal relationships between 

components. The questionnaire was validated 

through both face validity and construct validity 

using confirmatory factor analysis. The reliability 

of the tool was confirmed by Cronbach's alpha 

coefficients above 0.7 for all main constructs. For 

convergent validity, Composite Reliability (CR) 

and Average Variance Extracted (AVE) were 

calculated, where AVE values greater than 0.5 

indicated acceptable convergent validity. The 

research focused on five main components of 

participatory governance-transparency and 

accountability, participation and dialogue, rule of 

law, justice, and efficiency and effectiveness-and 

three main components of inclusive cities-social, 

economic, and spatial inclusion. 

3. Results 

The fuzzy Delphi analysis revealed that out of 87 

initially identified components, 42 components 

achieved fuzzy scores above 0.7 and were thus 

confirmed by the panel of experts as key variables 

in achieving inclusive urban development in 

Zanjan. These included: 

Transparency and Accountability: components 

such as public access to decision-making 

processes, existence of transparent procedures, and 

mechanisms for feedback and evaluation were 

highly rated. 

Participation and Dialogue: meaningful 

participation of vulnerable groups, structured 

platforms for participation, and the use of digital 

participatory tools were among the most influential 

subcomponents. 

Rule of Law: legal mandates for public 

participation and institutionalization of citizen 

involvement in neighborhood councils showed 

strong influence. 

Justice: equitable access to decision-making, 

support for grassroots initiatives, and 

empowerment of marginalized voices were 

identified as critical. 

Efficiency and Effectiveness: ongoing citizen 

engagement, prioritization of real citizen needs, 

and cooperation among municipal authorities, civil 

society, and the private sector were highlighted. 

4. Discussion 

The findings of this research confirm that 

participatory governance is not merely a procedural 

or symbolic approach, but a substantive framework 

capable of addressing urban inequalities and 

fostering inclusive development. In the case of 

Zanjan, the establishment of participatory 

platforms, legal frameworks that support inclusive 

decision-making, and transparent urban 

governance practices can significantly contribute 

to the realization of inclusive city principles. 

This study highlights the necessity of shifting from 

centralized, top-down planning toward inclusive 

governance structures that recognize the diverse 

voices and needs of all urban residents. The 

integration of participatory governance into urban 

policy and planning enhances public trust, 

promotes social cohesion, and ultimately leads to 

more equitable, sustainable, and resilient cities. 

Therefore, participatory governance should be 

viewed as an instrumental mechanism to achieve 

inclusive urban development, where inclusive 

cities serve as the ultimate goal and participatory 

governance provides the strategic pathway. 
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5. Conclusion 

Structural equation modeling confirmed the 

significance of these components in influencing 

inclusive city principles. The analysis indicated 

that participatory governance improves social 

inclusion by amplifying citizen voice and 

enhancing access to urban resources; enhances 

spatial inclusion by supporting fair distribution of 

services and facilities; and contributes to economic 

inclusion by strengthening institutional support and 

reducing barriers to participation. 

Moreover, the results underscore the importance of 

system-level thinking in urban governance, where 

social capital, local empowerment, and 

institutional trust serve as mediators for achieving 

urban resilience and inclusive development. The 

positive path coefficients in the SEM model further 

demonstrated that as levels of transparency, 

participation, and justice increase, the likelihood of 

achieving inclusive urban outcomes also rises. 

 

Acknowledgments 

We are grateful to all the scientific consultants of 

this paper.

  



 

 
 

ستناد سبی :ا شارکت یحکمران ینقش الگو نییتب(. 1405) علی ،مرادی؛ و زهرا ،دهزارسول؛ حسین ،قدممطهما صو یم شهر فراگدر تحقق ا ) مطالعه  ریل 

 https://doi.org/10.22034/gsma.2025.2073615.1128 . 174-149(، 25) 7 ،یمناطق کوهستان ییایمطالعات جغراف .: شهر زنجان(یمورد

 DOI: https://doi.org/10.22034/gsma.2025.2073615.1128 

.سندگانینو  .: دانشگاه لرستانناشر                                          ©  

 

  .149-174، 1405 بهار(، 25)پیاپی  اول، شماره هفتمسال  

 

 

 

 
   

 : شهر زنجان(ی)مطالعه مورد ریدر تحقق اصول شهر فراگ یمشارکت یحکمران ینقش الگو نییتب

 
 3علی مرادی ؛2 زادهزهرا رسول ؛1مقدمحسین طهماسبی 

  ahmasebiHossein@znu.ac.irt . رایانامه:ایران زنجان، ، دانشگاه زنجان،دانشکده علوم انسانی ،ریزی شهریگروه جغرافیا و برنامه. 1

  ahrarasoulzadeh@znu.ac.irz:. رایانامهایرانزنجان، دانشگاه زنجان،  دانشکده علوم انسانی،  ،شهری ریزیگروه جغرافیا و برنامه،نویسنده مسئول. 2
  gmail.com415alimoradi@. رایانامه:ایران زنجان دانشکده علوم انسانی، دانشگاه زنجان، ،ریزی شهرییا و برنامهگروه جغراف. 3
 

 اطلاعات مقاله  چکیده

های اجتماعی روههای اخیر، روند شتتتانان شتتهرنشتتینی، نانرانری در توزیع منانع و محدودیک مشتتارکک گدر دهه :هدف

سک. در این  ساخته ا شهرها نا چالش مواجه  سیاری از  ضایی و کیفیک زندگی نرانر را در ن ستیانی نه عدالک ف گوناگون، د

شهر فراگیر نه شیوه میان، تحقق  ستلزم نازنگری در  سعه پایدار، م شهری و عنوان یکی از اهداف کلیدی تو های حکمرانی 

تواند نا تأکید نر گیری استتک. الگوی حکمرانی مشتتارکتی مین در فرایندهای تصتتمی ارتقای مشتتارکک وایعی شتتهروندا

 .آوری شتتهری ایفا کندها و افزایش تابگویی، عدالک و توانمندستتازی، نقش مریری در کاهش نانرانریشتتفافیک، پاستت 

زنجان و شتتناستتایی هدف پژوهش حاضتتر، تبیین نقش الگوی حکمرانی مشتتارکتی در تحقق اصتتول شتتهر فراگیر در شتتهر 

  .های کلیدی مریر در این فرآیند اسکمرلفه
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، روانط نین نفر از خبرگان نا استتتفاده از رود دلفی فازی شتتناستتایی شتتد. در ن ش کمی 35مرور ادنیات و نظرستتنجی از 

  .تحلیل گردید Smart PLS افزارگیری از مدل معادلات ساختاری در نرممتغیرها نا نهره

های تأیید شدند. از میان مرلفه7/0مرلفه نا ارزد فازی نالاتر از  42مرلفه پیشنهادی،  ۸7نتایج نشان داد که از مجموع نتایج: 

شارکک ای س گویی، م شفافیک و پا شارکتی،  سیبحکمرانی م شارککشار آ محور و توزیع عادلانه پذیر، تدوین یوانین م

سازی الگوی حکمرانی که پیاده نشان دادنتایج پژوهش  .خدمات نیشترین ایرگذاری را نر تحقق اصول شهر فراگیر داشتند

شتهر زنجان آوری شتهری و ارتقای فراگیری اجتماعی در ستاز تحقق عدالک فضتایی، تقویک تابتواند زمینهمشتارکتی می

 ناشد. 
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در عصتتر حاضتتر، شتتهرنشتتینی فزاینده و تحولات پیییده شتتهری، 

سی نرانر نه چالش ستر ضایی، د سیاری را در زمینه عدالک ف های ن

مامی ستتتاکنان  ندگی نرای ت قاء کیفیک ز نانع و ارت خدمات و م

(. نا وجود UN-Habitat, 2016ورده استتک)شتتهرها نه وجود آ

آنکه رویکرد شتتهر فراگیر نه عنوان یآ آرمان کلیدی در ادنیات 
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المللی )مانند اهداف های نینگذاریتوستتعه شتتهری و ستتیاستتک

توستتعه پایدار ستتازمان ملل متحد( مطره شتتده استتک، نستتیاری از 

 های ستتاختاری وشتتهرها و جوامع محلی همینان نا نانرانریکلان

ها نه (. این نانرانریSorensen, 2016عملکردی مواجه هستتتتند)

یبویژه گروه یههای آستتت حاشتتت نشتتتین نظیر افراد دارای پذیر و 

ها را تحک معلولیک، ستتالمندان، زنان، کودکان، مهاجران و ایلیک

دهد که اغلب نه دلیل فقدان سازوکارهای مریر نرای تأییر یرار می

شان در  صدای شارکک وایعی،  صمی م شهری فرآیندهای ت گیری 

ها و ریزیهایشتتتان در نرنامهشتتتود و نیازها و اولویکشتتتنیده نمی

نادیده گرفته میطره  ,Arnsteinشتتتود)های توستتتعه شتتتهری 

1969; The World Bank, 2018 لب غا های  که الگو (. چرا

شهری، غالباً نر رویکردهای از نالا نه پایین و متمرکز نر  حکمرانی 

( و این Raco & Freire,2019تی تکیتته دارنتتد)نهتتادهتتای دول

رویکرد، نه تنها مشتتارکک معنادار شتتهروندان و ستتایر نینفعان )از 

های جامعه مدنی( را محدود جمله ن ش خصتتتوصتتتی و ستتتازمان

شهری نامتناسب نا نیازهای می ضاهای  سازد، نلکه منجر نه تولید ف

ان پذیری شتتتهروندمتنوع جامعه، کاهش حس تعلق و مستتتیولیک

اعتمادی میان مردم و نستتتبک نه محیط شتتتهری خود و افزایش نی

پیتتامتتد این  (.Arnstein, 1969شتتتود)نهتتادهتتای حتتاکمیتی می

های اجتماعی و ایتصادی وضعیک، نه تنها تداوم و تشدید نانرانری

آوری شتتتهری در مواجهه نا در شتتتهرها استتتک، نلکه کاهش تاب

ند تغییرات ایلیمی، نحچالش مان های ایتصتتتادی و رانهای آتی )

ماعی( را نیز در پی دارد) جه، UN-Habitat, 2016اجت ( در نتی

های نرانر اهداف فراگیری شهری که نر دسترسی عادلانه و فرصک

شتتتوند زیرا شتتتهر نرای همه تأکید دارد، نه طور کامل محقق نمی

، شتتهری استتک که نرای همه ستتاکنان خود، فارن از ستتن، 1فراگیر

سیک، نژاد، یوم صادی، یا هر جن ضعیک ایت سمی، و یک، توانایی ج

ها، خدمات و ویژگی دیگری، امکان دستتترستتی نرانر نه فرصتتک

شهری را فراه  می ضاهای   ;Lemaire & Kerr, 2017آورد)ف

Elias, 2020.)  این شهر نر مبنای اصول عدالک اجتماعی، نرانری

 ها و حذفو احترام نه تنوع ننا شتتتده و هدف آن کاهش نانرانری

 ,Fitzgibbonsهای شتتهری استتک)موانع مشتتارکک نرای گروه

2019; Abdelfattah, 2025; Meerow et al, 2019.) 

                                                           
1 Urban Inclusive 

2 Participatory Governance 

در  1990نار در دهه نرای ن ستتتتین« حکمرانی مشتتتارکتی»واژه 

های محلی و ملی ادنیات توستتعه هاهر شتتد تا نشتتان دهد حکومک

ی را حل تنهایی مسائل پیییده و چندنعدی شهرتوانند نهدیگر نمی

کنند. حکمرانی مشتتارکتی یآ رویکرد از نظریه حکمرانی استتک 

که نر مفهوم مشارکک ننا شده اسک؛ این مشارکک دو شیوه رایج 

شامل می شارکک مردمی، از رودرا  شیوه ن سک نر م های شود 

کند و نه دنبال تعمیق مشتتتارکک شتتتهروندان در م تلف تأکید می

(. در شتتتیوه دوم نر Fischer, 2012فرایندهای حکمرانی استتتک)

شترک تأکید  صمیمات م شارکک نهادهای حاکمیتی در ات ان ت م

های حکمرانی در جهان دارد. جاری ستتاختن این رویکرد در نظام

امروز امری گریزناپذیر اسک زیرا خصلک اجتماعی ساختار جامعه 

امروزی نه گونه ای استتک که ندون مشتتارکک و همراهی مردم در 

افزایی نهادهای م تلف در یآ نظام حاکمیتی  حکمرانی و یا ه 

نود  میتتدوار  طرحی ا فق  مو جرای  توان نتته ا ی م ن گر  یکتتدی نتتا 

(Prigozhin, 1991(لل مان م مه عمران ستتتتاز نا  ,UNDP(. نر

نته معنتتای درگیر کردن فعتتالانته  2(. حکمرانی مشتتتتارکتی1997

گیری نه منظور تقویک نفعان در فرایندهای تصمی شهروندان و نی

بال مکملی نرای  همکاری نه دن و فراگیری استتتتک. این رویکرد 

صی ش  سک که در فرایندهای تمرکز و  سی ا سیا سازی یدرت 

ستتتطوه محلی منجر نه کاهش فضتتتاهای دموکراتیآ و تستتتلط 

(. حکمرانی Murray et al, 2010شتتتود)نازیگران منت ب می

یانون، »مشتتتتارکتی را  یک  حاکم یه  پا یک امور عمومی نر  مدیر

تعریف « یی کارآمد و مشتتتارکک گستتتترده مردمدستتتتگاه یضتتتا

شتتتفافیک، »کن کند؛ مشتتتارکتی نودن این رویکرد، نر ستتته رمی

استتتوار استتک. در چارچوب شتتهرستتازی، « پاستت گویی و عدالک

مشارکک صرفاً حضور فیزیکی یا نظرسنجی نیسک، نلکه فرآیندی 

هتا، مستتتتمر استتتتک کته در آن شتتتهرونتدان در تعیین اولویتک

 صتتتین منانع و ارزیانی نتایج نقش فعال دارندگیری، ت تصتتتمی 

(Fischer, 2012) 

از دیدگاه نظری، حکمرانی مشتتارکتی ریشتته در دو جریان فکری 

این رویکردها  4و دموکراستتتی مشتتتارکتی 3نیوحکمرانی عمده دار:

که نا شتتتب لک متمرکز  جایگزینی دو های دولتی، نر  هاد ای از ن

وگویی مستمر و گفکخصوصی و مدنی تأکید دارند که در تعامل 

3 New Governance 

4 Participatory Democracy 
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 (Rhodes, 1997دهند)ها را انجام میگیرینا یکدیگر، تصتتمی 

ن شی، فقط نه عنوان انزار مشروعیکدر این چارچوب، مشارکک نه

شیوه سیاسکنلکه نه عنوان  گذاری، کاهش ای نرای نهبود کیفیک 

لقی  ت فزایش رضتتتتایتتک عمومی  تعتتارضتتتتات اجتمتتاعی و ا

ین، نظریه عدالک فضتتتایی که ( و همینFung, 2006شتتتود)می

شده، نقش مهمی  (2010) 1سوجا توسط اندیشمندانی چون مطره 

فا می بانی از حکمرانی مشتتتارکتی ای کند. از این منظر، در پشتتتتی

ستتازی، مشتتارکک نرانر ایشتتار م تلف جامعه در فرآیند تصتتمی 

تنها یآ حق مدنی، نلکه انزاری نرای تضمین دسترسی منصفانه نه

 ;Lund, 2018های شتتهری استتک)خدمات و فرصتتکنه منانع، 

Pontrandolfi & Scorza, 2016) 

ریزی مشتتارکتی در شتتهر پورتو تجارب موفق جهانی، نظیر نودجه

ای در کشتتورهای اروپایی، نشتتان آلگره نرزیل یا شتتوراهای محله

شتتتده شتتتهروندان، اند که مشتتتارکک ستتتاختاریافته و نهادینهداده

صمیمامی شهری، اعتمتواند ایرن شی ت وری اد اجتماعی و نهرهت 

در مطالعاتی که در  (Cabannes, 2004) نهادی را افزایش دهد

سازی نسترهای ایران انجام شده نیز، پژوهشگران نر ضرورت فراه 

ید نهادی، یانونی و فرهنگی نرای مشتتارکک پایدار شتتهروندان تأک

 & .Abtahi & Shiani, 2020, Bouchani, Mاند )کرده

Samadi Foroushani, 2025 .) در این میان، عناصر کلیدی

گویی، نرانری، حکمرانی مشتتتارکتی شتتتامل شتتتفافیک، پاستتت 

های نوین ارتباطی هستند. استفاده از سازی نهادی و فناوریهرفیک

ناوری اطلاعات و پلتفرم تال میف ند مشتتتتارکک را های دیجی توا

تر حذف شتتده هایی که پیشتستتهیل کرده و دامنه آن را نه گروه

 .(UN-Habitat, 2016نودند، گسترد دهد)

شهر یآ  ستمی،  سی ساس دیدگاه نظریه  ست  اجتماعی»نر ا -سی

اسک که نا محیط در تعامل اسک. حکمرانی مشارکتی نا « کالبدی

شبکه« سرمایه اجتماعی»تقویک  شترک( )اعتماد،  ها، هنجارهای م

شود؛ این می «توانمندی محلی»و « یادگیری جمعی»ناعث افزایش 

آوری و عدالک فضتتتایی را نونه خود تاب ای، نهدو متغیر واستتتطه

دهند که نرآیند این فرایند منجر نه شهر فراگیر می شود و ارتقا می

دلیل جنسیک، شهر فراگیر، شهری اسک که هیچ فرد یا گروهی نه

ستتن، توانایی، یومیک یا وضتتعیک ایتصتتادی از دستتترستتی نرانر نه 

 ,UN-Habitatشتتتود)انع و خدمات محروم نمیها، منفرصتتتک

                                                           
1 Soja 

تحک تأییر دیدگاه اجلاس جهانی « شتتتهر فراگیر»( مفهوم 2016

سازمان ملل متحد سعه اجتماعی  شکل  2تو درناره عدالک اجتماعی 

( تأکید کرده استتتک که 1995گرفته استتتک. ستتتازمان ملل متحد )

ستیانی نه عدالک اجتماعی، پیش سعه پایداد ستیانی نه تو ر شرط د

مار مینه ید)شتتت لک United Nation, 1995sآ عدا قدان  (. ف

( 2000عدالتی استتتک؛ امری که گیبلمن )ای از نیاجتماعی نشتتتانه

( و پیامدهای زیانباری Gibelman, 2000نامد)آن را تبعیض می

(. مفهوم شتتتهر Narain, 2015نرای تحقق توستتتعه پایدار دارد )

ای های فزایندهنحث فراگیر و اجزای ستتتازنده آن همواره درگیر

نوده که نستتتگی نه محل کارنرد این مفهوم دارد. همین امر ستتبب 

و فاید مرزهای روشتتن نه « مبه »شتتده استتک که این مفهوم حالتی 

(. Wang & Cui, 2021; United Nations 2017خود نگیرد )

( شتتهر فراگیر را شتتهری 2017نرای مثال، نانآ توستتعه آستتیایی )

صفانه و مقرونکند که دتعریف می صرفه نه خدمات نهسترسی من

هایی نرای رشد را نرای شهروندان فراه  شهری و همینین فرصک

(. ستتتازمان ملل متحد Lindfield & Singru, 2017آورد)می

داند که امکان دسترسی نه را شهری می« شهر فراگیر»( نیز 2017)

ای ایهصتترفه، خدمات پنهمعیشتتک معنادار و پایدار، مستتکن مقرون

مانند نرق و آب را فراه  کرده و در عین حال، توستتتعه کالبدی 

شتتهر را نا در نظر گرفتن دستتترستتی عمومی نه فضتتاهای شتتهری 

 .کندطراحی می

شتتهرهای »در نظر داشتتتن این نکته حائز اهمیک استتک که مفهوم 

ساختاری چندنعُدی دارد و دارای سه نعُد اصلی)ایتصادی، « فراگیر

دهند. نعُد ی(استتتک که ننیان آن را تشتتتکیل میاجتماعی و فضتتتای

شامل دسترسی همگانی نه فرصک شهرهای فراگیر  های ایتصادی 

های ارتقاء ایتصتادی استک. شتغلی، هرفیک درآمدزایی و فرصتک

شمار وضعیک ایتصاد محلی یکی از عوامل ننیادین در این زمینه نه

قل ونها و آموزد، دستتتترستتتی نه حملآید؛ همینین مهارتمی

شتغال و امکان دریافک اعتبار مالی  عمومی نرای رسیدن نه مراکز ا

جایی و  جان ند.  ناصتتتر مه  آن هستتتت قه نیز از ع نه ویی یاز  ندون ن

شوند، های اساسی شمول ایتصادی محسوب میمهاجرت، از جنبه

های دهند که نرای دستیانی نه فرصکزیرا نه افراد این امکان را می

سفر کنن صادی نهتر  صادی .(Serageldin, 2016د)ایت شمول ایت

نعُد اسک: امور مالی و جامعه و نازآفرینی و جداسازی شامل دو زیر

2United Nations World Summit for Social Development  
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عنوان انزاری نرای کتتاهش اجتمتتاعی. این نُعتتد نتته-ایتصتتتتادی

قای فرصتتتتکنانرانری مادی و ارت ته های  ناخ های شتتتغلی شتتت

 (.Liang et al. 2022; lee, 2019شود)می

شمول اجتماعی نر ف صکتمرکز  ساختن فر سعه راه   های نرانر تو

شتتمول اجتماعی  .(Albuquerque, 2018) نرای همگان استتک

گیرد: مشتتتارکک عمومی و شتتتهروندی و دو نُعد مه  را درنر می

یدار پا هاجرت  ماعی 1م هادهای اجت مامی افراد و ن . علاوه نر این، ت

شغل، آموزد، نیمه و اطلاعات(  ناید نه منانع اجتماعی نرانر)مانند 

پذیری، حمایک از های آستتیبدستتترستتی داشتتته ناشتتند و در دوره

 Liang etشده تأمین شود)صورت کافی و تضمینحقوق آنان نه

al, 2022.) های آن زیرننای تمام فضتتای زمین شتتهری و کارنری

مستتتائل فضتتتایی استتتک و نقشتتتی ننیادین در ارتقای فراگیری ایفا 

صورت فضایی راد نهکه اف(. هنگامیSerageldin, 2016کند)می

طور نرانر نه فضتتاهای عمومی، مستتکن، در جامعه توزیع شتتوند، نه

مل خکح قل و زیرستتتتا ند ون های شتتتهری دستتتترستتتی خواه

شتتمول فضتتایی مستتائلی .(Muzzini & Brezzi, 2018داشتتک)

های غیررستتتمی، مستتتکن همیون عدالک فضتتتایی، ستتتکونتگاه

ونقل و سایر صرفه، فضاهای عمومی، کارنری زمین، حملنهمقرون

ساخک سی را در نر میزیر سا  ;Liang et al, 2022گیرد)های ا

Muzzini & Brezzi, 2018نه دیدگاه ناد  نا استتتت لوفر که  (. 

صل از تلادشهرها را نه ساکنان مثانه آیار هنری حا های روزمره 

گیری از پژوهش ( و نتتا نهرهLefebvre, 2003دانتتد )خود می

صتتتورت تولید فضتتتا نه»ان از نقش تو(، نمی2024کامرین) اخیر

پذیرتر غافل شتتتد. تولید در خلق شتتتهرهای زیستتتک« غیررستتتمی

نا جلب مشتتتتارکک مات غیررستتتمی فضتتتتا  یدا های مردمی و ا

ضاهای عمومی را محور، اجتماعات را توانمند میمحلی سازد تا ف

سب نا نیازها و آرمان شکل دهند. این امر متنا ساکنان محلی  های 

اعی، مشتتتارکک جمعی، تقویک خلاییک و ایجاد نه انستتتجام اجتم

 (. Camerin, 2024) شودشهرهایی فراگیر و پویا منجر می

صل فراگیری  شکوفا، ا سال  و  شهر  نا این حال، نرای ارتقای یآ 

شهر فراگیر،  طور نرجسته در نرنامه ریزی شهری لحاظ شودناید نه

و نه گکند که شتتهرها در دستتترس، عادلانه و پاستت تضتتمین می

فاه  قای ر ند. این امر نرای ارت ناشتتت ندان  های متنوع شتتتهرو یاز ن

                                                           
 یفرهنگ ،یکه به حقوق انسان یابه گونه گریبه کشور د یحرکت افراد از کشور - 1

 یزندگ دیدر جامعه جد داریوارد نشود و بتوانند به صورت پا یاها صدمهآن یو اقتصاد
 کنند.

سهیل  سترسی نه منانع را ت سک، چراکه د سیار حیاتی ا شهروندان ن

شکل سازگار و تابکرده و موجب  شهرهایی  آور در نرانر گیری 

نده میچالش نانراین در این پژوهش، حکمرانی .شتتتودهای آی ن

نه نه مشتتتارکتی  ثا نهو شتتتهر « انزار»م نه فراگیر  ثا عمل « هدف»م

کنند؛ یعنی هرچه سطح مشارکک، شفافیک و پاس گویی نالاتر می

 ناشد، احتمال تحقق اصول شهر فراگیر نیز نیشتر خواهد نود.

نه پیشتتتنه و مبانی نظری که اگرچه پژوهش ندنا توجه   هایی مان

Dollarhide (2018) ، Devas (2001)  نه نقش مشتتارکک در

اند، اما مطالعه آوری اشتتتاره کردهو افزایش تاب کاهش نانرانری

را در یالب « الگوی حکمرانی مشتارکتی»طور خاص جامعی که نه

ه نررسی را در یالب متغیر وانست« اصول شهر فراگیر»متغیر مستقل و 

ستر کرده ناشد، همینان نه درندرت انجام شده اسک؛ نه ویژه در ن

رشتتتد ستتتریع »زمان  های هشتتتهرهای نزری ایران که نا چالش

رو هستتتند. رونه« های اجتماعیتنش»و « نافک فرستتوده»، «جمعیک

 .کنداین خلأ، ضرورت تحقیق حاضر را توجیه می

در این چارچوب شهر زنجان نه عنوان مرکز استان زنجان، نا رشد 

فزاینده جمعیک شتتتهری، گستتتترد فیزیکی نامتوازن و تحولات 

های ستتتک. این روند، چالشای مواجه نوده استتتاختاری گستتتترده

متعددی در زمینه عدالک فضایی، دسترسی نرانر نه خدمات و منانع 

جاد و تضتتتمین کیفیک زندگی نرای همه گروه ماعی ای های اجت

سکمی سیا سطح  المللی، تحقق گذاری ملی و نینکند. اگرچه در 

نه عنوان یکی از اهداف ننیادین توسعه پایدار مطره « شهر فراگیر»

دهد که در شتتهر زنجان نیز همینان اما مطالعات نشتتان میشتتده، 

 Ghodsiهای ساختاری و عملکردی عمیقی وجود دارد)نانرانری

et al, 2021, Ahdenjad Reveshty et al, 2021 .) 

صلی تداوم این نانرانری توان در الگوهای ها را مییکی از عوامل ا

تاً مبتنی نر رایج حکمرانی و مدیریک شهری جستجو کرد که عمد

توجتته نتته هتتای متمرکز، از نتتالا نتته پتتایین و ک گیریتصتتتمی 

شارکک وایعی نی ستند)سازوکارهای م  & Racoنفعان محلی ه

Freire,2019 ؛ ننتتانراین، تبیین دییق و عمیق نقش و چگونگی)

تأییرگذاری الگوی حکمرانی مشتتتارکتی در تحقق اصتتتول شتتتهر 

ود. چراکه حکمرانی شتتفراگیر در متن شتتهر زنجان احستتاس می

مشتتتارکتی، نا تأکید نر شتتتفافیک، پاستتت گویی، توانمندستتتازی 
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سترهای لازم نرای گفک صمی شهروندان و ایجاد ن گیری وگو و ت

جمعی، توانتتایی آن را دارد کتته موانع موجود در مستتتیر تحقق 

فراگیری شهری را نرطرف سازد. این پژوهش در پی آن اسک که 

وی حکمرانی مشتتارکتی، نشتتان دهد نا نررستتی انعاد م تلف الگ

شهرهایی عادلانهسازی این الگو میچگونه پیاده تر، تواند نه ایجاد 

پذیرتر و پایدارتر نرای تمامی ایشتتار جامعه کمآ کند دستتترستتی

س  دهد که  سوالات زیر پا سک که نه  ننانراین این پژوهش نر ان ا

ایفا  حکمرانی مشتتارکتی چه نقشتتی در فرآیند تحقق شتتهر فراگیر

شترین تأییر را نر کند؟ چه مرلفهمی شارکتی نی هایی از حکمرانی م

 فراگیری شهری دارند؟

مطالعات نستتتیار اندکی در ارتباط نا تبیین نقش الگوی حکمرانی 

سک که در  شده ا شهر فراگیر پرداخته  صول  شارکتی در تحقق ا م

اینجا نه مطالعاتی که نا موضتتوع این پژوهش نستتیار نزدیآ استتک 

( در شتتهر ستتاری، نا 2024)Lotfi et alی داخته شتتد. مطالعهپر

ستفاده از رویکرد آینده ساختاریا ، MICMAC پژوهی و تحلیل 

شتتهری،  ریزینشتتان داد که عوامل کلیدی مانند مدیریک و نرنامه

سکن و زمین  سی نه منانع مالی، م ستر تأمین مالی مبتنی نر زمین، د

ترین متغیرهای عمومی از مه یانل استطاعک و نازآفرینی فضاهای 

رغ  ها نتیجه گرفتند که نهمریر در تحقق شتتهر فراگیر هستتتند. آن

های تأییرگذار، نظام فعلی شهر ساری فاید پایداری وجود شاخن

همینین،  .و انسجام لازم نرای تحقق وایعی فراگیری شهری اسک

لعتته مطتتا یز، در  بر ت هر  کلانشتتتت موردی در   & Asadiای 

Ahdenjad Reveshty (2025از ) یتتانتتی متتعتتادلات متتدل

های تأییرگذار ترین مرلفهاستفاده کردند تا مه  (PLS) ساختاری

ها نشتتان داد های آننر تحقق شتتهر فراگیر را شتتناستتایی کنند. یافته

گیری از که نبود نگرد ستتیستتتمی در مدیریک شتتهری، عدم نهره

شارکک همه های رهپذیری در طجانبه مت صصان، نبود انعطافم

گیر، از موانع های تصتتمی شتتهری و عدم هماهنگی میان ستتازمان

اصتتلی تحقق شتتهر فراگیر در تبریز هستتتند. این مطالعه تأکید دارد 

سیاسک شهر فراگیر نیازمند یکپارچگی  گذاری، تقویک که تحقق 

سک شهروندی ا شارکک  ضایی و م سطح نین.عدالک ف المللی، در 

 منتتدنتتا نررستتتی نظتتام Carnemolla et al(2021)پژوهش 

انتکارات محلی نرای ارتقای مشتتتارکک افراد دارای ناتوانی نهنی 

های محلی و نهادهای در فضتتاهای شتتهری، نر نقش حیاتی دولک

تأکید « پایداری اجتماعی»و « شهرهای فراگیر»اجتماعی در تحقق 

نه « شتتتهرهای فراگیر»نمودند. این مطالعه نا استتتتفاده از چارچوب 

هایی پرداخک که مشارکک شهروندان نه ها و نرنامهسکتحلیل سیا

ها نشتتتان دادند که کنند. یافتهشتتتده را تستتتهیل میراندهحاشتتتیه

وگوهای کنشی، گفکهای ه راهبردهای محلی نظیر ایجاد فرصک

های اصتتتلی توانند مرلفهها میستتتازی میان ن شمحلی و هرفیک

 .محور و فراگیر ناشندتحقق شهرهای انسان

دهد که تحقق شهر فراگیر نه تنها نه رور این منانع متعدد نشان میم

ستتازی عدالک نستتترستتازی کالبدی و زیرستتاختی، نلکه نه نهادینه

سک سیا شارکک فعال اجتماعی، طراحی  س گو و م شهری پا های 

ها نرجستتتته استتتک، نفعان نیاز دارد. آنیه در همه این پژوهشنی

ریزی در راستای تحقق ی و نرنامهافزایی سیاستی، نهادتأکید نر ه 

 .فراگیری وایعی در فضاهای شهری اسک
 

  تحقیق روش. 2

یرار  یپژوهش حاضر از نظر هدف، در زمره مطالعات کارنرد

 یبیترک یکردیرو یو رود، دارا کیو از نظر ماه ردیگیم

 رگذاریتأی یهاانتدا مرلفه ،یفی( اسک. در ن ش ککمی–یفی)ک

در شهر زنجان از  ریر تحقق اصول شهر فراگن یمشارکت یحکمران

شد. سپس  ییپژوهش شناسا اتیو ادن ینظر یمبان ینررس قیطر

نفر از  35و نا مشارکک  یفاز یها نا استفاده از رود دلفمرلفه نیا

پانل  یاعضا .دیگرد لیتحل یمت صصان حوزه مطالعات شهر

دند. هدفمند و در دسترس انت اب ش یریگخبرگان نا رود نمونه

مرتبط،  یو پژوهش یانت اب خبرگان شامل تجرنه علم یارهایمع

و  لیو تما ،یشهر کیریو مد یزیردر حوزه نرنامه کیسانقه فعال

 35نوده اسک. در مجموع،  یدلف ندیمشارکک در فرا ییتوانا

طور کامل مورد نه 35شد و همان  عیتوز یپرسشنامه/فرم دلف

 .دیگرد یینها لیو وارد تحل افکیدر

شتتده از طریق تحلیل فازی دلفی های شتتناستتاییدر گام نعد، مرلفه

نهایی شدند. در ن ش کمیّ، نا استفاده از مدل معادلات ساختاری 

ها ، نوع مرلفهSmart PLSافزار و رود تحلیل مسیر در محیط نرم

از نظر میزان ایرگذاری و ایرپذیری نستتتبک نه یکدیگر مشتتت ن 

هتتا و پتتایتتایی انزار گردآوری داده گردیتتد. نرای ارزیتتانی روایی

)پرستتشتتنامه(، از دو رود اعتبار صتتوری و اعتبار ستتازه )تحلیل 

عاملی( استفاده شده اسک. همینین جهک سنجش پایایی، آزمون 

نه باخ  فای کرون تایج آن نشتتتتانآل که ن ته شتتتتد  نده کار گرف ده

ای که مقدار گونهنرخورداری پرستتشتتنامه از پایایی مطلوب نود؛ نه

 0٫7فای کرونباخ نرای هر دو ستتاختار اصتتلی پژوهش، نیش از آل
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ستتتازی معادلات ستتتاختاری که ترکیبی از در مدل .آمد دستتتکنه

های پایایی گیری و ستتتاختاری استتتک، شتتتاخنهای اندازهمدل

ست راج مرکب ستفاده  (AVE) شدهو میانگین واریانس ا مورد ا

ندر هادی الکستتتا یار پیشتتتن نا مع طانق  ند. م و همکاران  یرار گرفت

 همگراسک؛ روایی دهندهنشان 0٫5نیشتر از  AVE (، مقدار2012)

 هایگویه واریانس از درصد 50 حدایل پنهان متغیر که معنا این نه

ندمی تبیین را خود قدار. ک های تحقیق  AVE م یه متغیر نرای کل

جه، در و استتتک 0٫5نیش از   همگرای روایی از پژوهش انزار نتی

 .اسک نرخوردار مطلونی

 یحکمران هایپژوهش، مرلفه نیشتتتده در ا های استتتتفادهمرلفه

ها استتک. نرای انت اب مرلفه های شتتهر فراگیرو مولفه یمشتتارکت

 و نیاز نظرات مت صتتصتتها، علاوه نر مطالعة مبانی نظری و پیشتتینه

 نیو همین و شهر فراگیر حکمرانی مشارکتی ةنیکارشناسان در زم

س نظرات شگاهی دیتاا س دان شدها ستا در این  تفاده  اسک. در این را

و  کیشتتفافشتتامل حکمرانی مشتتارکتی  مرلفه اصتتلی 5پژوهش از 

و  ییکارا، عدالکی، یانونمند، وگوو گفک مشارککیی، پاس گو

 کیشمولمرلفه شهر فراگیر شامل  3و  1در جدول شماره  یایرن ش

 2در جدول شماره  ییفضا کیشمولی، ایتصاد کیشمولی، اجتماع

. فاده شده اسکاست
 

 های حکمرانی مشارکتیهای اصلی و زیرمؤلفهمؤلفه. 1جدول

 هامأخذ مؤلفه هازیرمؤلفه مؤلفه اصلی

و  شفافیت

 پاسخگویی

 یشفاف نرا یهاهیو رو نیوجود یوان -2یریگ یتصم یندهایاطلاعات مرنوط نه فرآ یریپذیوضوه و دسترس -1

 جینتا یانینازخورد و ارز ینرا ییهازمیوجود مکان -4 هاها و نرنامهرهاعلان عمومی ط -3یریگ یمشارکک و تصم

های ناز انتشار داده -6پذیری نهادهای دولتی در یبال تصمیمات ات ان شده نا مشارکک شهروندانمسیولیک -5مشارکک

-۸ ی مردمفه  نراهای عمومی عملکرد نهادهای شهری نه زنان ساده و یانلگزارد -7در دسترس عموم شهری

های رسیدگی نه شکایات و ایجاد سامانه -9های نظارت مردمی(محور )مانند کانون-سازوکارهای نظارتی شهروند

پاس گویی -11نرگزاری جلسات عمومی گزارد عملکرد و پاس گویی مسیولان شهری-10پیشنهادات شهروندی

 های فضاییها و تبعیضهای اجتماعی، نانرانرینهادی نه آسیب

OECD, 2025 

Bovens, 2007 

Bester, 2016 

و  مشارکت

 وگوگفت

 یهاو ارزد ازهایاز نازتاب ن نانینه منظور اطم قیعم یعموم یوگونحث و گفک ینرا ییهافراه  آوردن فرصک -1

 -4یافته نرای مشارککوجود ساختارهای رسمی و سازمان -3محورگیری اجماعتصمی  -2ماتیشهروندان در تصم

 -6،تداوم و پایداری سازوکارهای مشارکتی -5اری در مشارکک نه عنوان یآ ارزد اصلی در حکمرانیگذسرمایه

های ریزی مشارکتی، نظرسنجیاستفاده از انزارهایی مانند نودجه -7های متنوع نرای مشارککفراه  آوردن فرصک

مشارکک فعال  -9ت عمومیمیزان مشارکک شهروندان در جلسا -۸ جامعه-های مشترک دولکتعاملی، کارگروه

)زنان،  ریپذبیایشار آس مشارکک -10 (یانیاجرا، ارز ،ی)طراح یشهر یگذاراسکیشهروندان در مراحل م تلف س

 یندهایداوطلب در فرآ یهاو گروه (NGOs) نهادمردم یهاسازمان حضور -11 معلولان(و  سالمندان، مهاجران

 یشوراها کیو تقو لیتشک -13 یمشارکت تالیجید یهامانند پلتفرم نینو یاز سازوکارها استفاده -12ی ریگ یتصم

 یخصوص-یدر یالب مشارکک عموم ین ش خصوص مشارکک -14ی محل یهاساکنان و کارگروه یهامحله، انجمن

(PPP)15-انیم ین شنین یساختارها جادیا -16منانع نیت ص ینرا «یمشارکت یزیرنودجه»از سازوکار  یریگنهره 

 یهایکیدر شوراها و ه یاجتماع یهاگروه ندگانینما حضور -17یو ن ش خصوص یدولک، جامعه مدن ،یارشهرد

و  یحقوق اجتماع یریگیپ ینرا ینهادساز -19مشارکک کنندهلیو مقررات تسه نییوان نیتدو -1۸یریگ یتصم

 -21دفاتر توسعه محله( ای مشارکک یهامردم و دولک )مثل خانه انیواسط م ینهادها کیتقو -20یمطالبات محل

 محور(محله کیری)مد یشهر یحکمران رمتمرکزیغ یاز ساختارها یریگنهره

Arnstein, 2019 

Un-Habitat, 

2015 

Fung, 2006 

Cheema,2020 

Oecd, 2015 

Brajaktari, 2016 

Oecd, 2016 

Gaventa, 2004 

Unesco, 2013 

Healey, 2020 

Fung & Wright, 

2003 

Ansell & Gash, 

2008 

 قانونمندی

الزامات یانونی نرای نرگزاری  -2 های رسمی درناره مشارکک شهروندان در مدیریک شهرینامهود یوانین یا آیینوج -1

 -4نهای خاص )زنان، سالمندان، افراد دارای معلولیک، مهاجران( در یانونینی مشارکک گروهپیش -3جلسات عمومی

رسانی عمومی درناره مقررات و حقوق اطلاع -5 شوراهای شهر و محلاتگنجاندن مشارکک محلی در یوانین 

های دیجیتال نرای نررسی وجود سامانه -7شده یوانین نرای فه  عمومیهای سادهانتشار نس ه -6مشارکتی شهروندان

 مشارکک عمومی در فرایند اصلاه یا تدوین یوانین جدید شهری -۸و نظردهی درناره یوانین شهری

UN-Habitat, 

2020; 

 OECD, 2017; 

Arnstein, 1969 

Bovens ,2007; 

UN-Habitat, 

2016; Bryson et 

al, 2013 
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 عدالت

که شهروندان  یینسترها جادیا-2شهروندان در مشارکک  ییتوانا شیافزا ینرا یسازکیآموزد و هرف یهانرنامه -1

 یداوطلبانه نرا یهافرصک جادیا -4منانع و خدمات توزیع عادلانه -3داشته ناشند، نه فقط مشورت یریگ ییدرت تصم

امکان دسترسی نرانر نه فرآیندهای   -6حمایک از انتکارات محلی و خُرد در سطح محلات -5یشهروندان در امور شهر

تنظی  دستور کار  -۸ های کمترنمایانها و گروهشدن صدای ایلیکاطمینان از شنیده-7هاسازی نرای همه گروهتصمی 

 -10زنی عادلانهفراه  کردن نسترهایی نرای مناهره، گفتگو و چانه -9نفعانگیری نا مشارکک نیسات تصمی جل

یبک و مستندسازی نظرات و  -11 های فکر مشارکتی، های مشارکتی چون تکنیآ دلفی، اتاقاستفاده از رود

 هاسازی تصمی ها نرای شفافمشارکک

World Bank, 

2018 

Cornwall & 

Coelho, 2007 

Bester, 2016 

Unesco, 2013 

Sen, 2008 

Young, 2000 

UN-Habitat, 

2016 

و  ییکارا

 یاثربخش

 -4یساز ینرانر نه تصم یدسترس -3ی سازنهیتداوم مشارکک و نهاد -2سازی خدمات نا حفظ کیفیک خصوصی -1

 -6یکاریو مواز نهیهش هزکا ینرا یو جامعه مدن ین ش خصوص ،یشهردار یمکاره -5یاعتماد عموم کیتقو

 شهروندان یوایع یازهاین ینندکیاولو

OECD, 2017 

Healey, 1997 

Fung, 2006 

Gaventa, 2004 

 

 شهر فراگیرهای اصلی و زیرمؤلفه هایمؤلفه .2جدول 

 هامأخذ مؤلفه هازیرمؤلفه مؤلفه اصلی

شمولیت 

 اجتماعی

در دسترس نودن و یانلیک دسترسی نه خدمات نهداشتی -2سنی هایدسترسی نه آموزد ناکیفیک نرای همه گروه -1

و متصل اطمینان صرفه و یانلنهونقل عمومی در دسترس، مقرونهای حملشبکه -3صرفهنهو درمانی ناکیفیک و مقرون

 ینرا ییسازوکارها -5منیا یعموم یو مراکز اجتماع یحیها، مناطق تفرنه پارک یدسترس-4نقاط شهر نه همه

حفاهک و ترویج  -7یریگ یتصم یندهایو فرآ یزیرشده، در نرنامه راندههینه حاش یهاگروه ژهیورکک ساکنان، نهمشا

-10 کیکاهش جرم و جنا -9یمحل یها( و گروهNGOsنهاد )مردم یهااز سازمان کیحما -۸حقوق همه ساکنان

 ضیکرده و از تبع جیکه احترام نه تنوع را ترو یاماتو اید هااسکیس-11همه ساکنان یعادلانه یانون و عدالک نرا یاجرا

و  ازهاینه ن یدگیرس یهدفمند نرا یهااسکیها و سنرنامه -12کنندیم یریجلوگ کیمعلولو  سن ک،ینر اساس جنس

 ریپذبیآس یهاخاص گروه یهاچالش

Marlier & 

Atkinson, 2010 

World Bank, 

2015 

Serageldin, 

2016 

Liang et al, 

2022 

شمولیت 

 اقتصادی

 -2.کنندیم جیرا ترو یزندگ یمناسب نرا یو دستمزدها ستهیمشاغل متنوع، شامل کار شا جادیکه ا ییهااسکیس -1

 یهاارائه وام -3در راستای تقویک ایتصادمحلی وکارهای کوچآ و متوسطحمایک از کارآفرینی محلی و کسب

صرفه و در نهمقرون ینه خدمات نانک یدسترس -4کوچآ یوکارهاافراد و کسب ینرا یمال کیکوچآ و حما

و ی اجتماع یمنیا یهاشبکه -5درآمدک  یخانوارها ژهیوهمه ساکنان، نه یانداز، وام و اعتبار، نرادسترس، شامل پس

ب عادلانه و مناس یدستمزدها -6دیدر نرانر فقر شد ریپذبیآس یهاکیمحافظک از جمع ینرا یرفاه یهانرنامه ریسا

تر عادلانه عیتوز جییروت و ترو دینا هدف کاهش تمرکز شد یایدامات -7ی و کاهش نانرانری درآمدزندگ ینرا

 یمسیولانه هستند و رفاه نلندمدت را نرا یسال  و از نظر اجتماع یطیمحسکیکه از نظر ز یایتصاد یهاکیفعال -۸منانع

 .کنندیم نیهمه تضم

World Bank, 

2015 

Serageldin, 

2016 

 Liang et al, 

2022 

Pineda, 2020 

Attia et al. 2018 

شمولیت 

 فضایی

در  ریفراگ یاصول طراح یاجرا -2سواریروی و دوچرخههای ایمن، نا نگهداری مناسب و متصل نرای پیادهشبکه -1

  -3و سالمندان کیلمعلو یافراد دارا ینرا یاز دسترس نانیاطم یناز نرا یو فضاها هارساخکیز ،یعموم یهاساختمان

یرار  یهمه سطوه درآمد ینرا یو در مکان مناسب منیصرفه، انهمسکن متنوع که مقرون یهانهیدر دسترس نودن گز

ها و مناطق سبز، پارک فضای -5هاصرفه در همه محلهنهاعتماد و مقرونیانل ینرانر نه خدمات اساس یدسترس -4دارند

نرانر نه مراکز  یو دسترس عیتوز -6اند.شده عیور عادلانه در سراسر شهر توزو در دسترس که نه ط یکاف یحیتفر

های مسکونی، تجاری و تفریحی در ترکیب کارنری -7یامکانات رفاه ریو سا یها، امکانات ورزشکتان انه ،یفرهنگ

 یهاگروه یستیزهم جیترو ینرا ییهااسکیس -۸ها نرای کاهش سفرهای طولانی و تقویک پویایی جوامع محلیمحله

مداخلات هدفمند  -9یانسجام اجتماع کیو تقو یاز جداساز یریها نا هدف جلوگمتنوع در محله یو اجتماع یدرآمد

هایی نرای کاهش آیار استراتژی -10یساکنان فعل انیعادلانه منافع م عینر توز دیمحروم نا تأک یهامحله یایاح ینرا

 هادرآمد ناشی از افزایش هزینهری از جانجایی ساکنان ک منفی توسعه شهری، نا تمرکز نر جلوگی

World Bank, 

2015 

Serageldin, 

2016 

Liang et al, 

2022 

Kundu et al, 

2020 

 

ی شهری استان و ترین نقطهعنوان اولین و نزریشهر زنجان نه  معرفی محدوده مورد مطالعه. 1. 2

ی جمعیتی در ردهشهرستان زنجان، یکی از شهرهای میانی کشور 
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-و مرکز سیاسی، اداری استان محسوب می یهزارنفر 500تا  250

 293کیلومتری تهران و  330ی این شهر در فاصله (.1395) شود

مویعیک جغرافیایی شهر منطبق نر شده اسک. کیلومتری تبریز وایع

 34درجه طول شریی و  4۸دییقه و  44درجه الی  4۸دییقه و  14

ناشد درجه عرض شمالی می 36دییقه و  4۸ه الی درج 36دییقه و 

ای از ارتفاعات از طرف شمال، شمال شرق، جنوب درمجموعه که

متر از سطح دریا وایع  1660و جنوب غرب و در ارتفاع متوسط 

(. 1)شکل گردیده اسک. 

 
 1404منبع: نگارندگان، . موقعیت جغرافیایی محدوده مورد مطالعه، 1شکل 

 

 ی پژوهشهایافته. 3

منظور تبیین نقش الگوی حکمرانی در این پژوهش، نه

مشارکتی در تحقق اصول شهر فراگیر در شهر زنجان، انتدا 

های مریر این نوع حکمرانی نر تحقق شهر ترین مرلفهمه 

ها فراگیر نا مرور مبانی نظری است راج گردید. سپس این مرلفه

دلفی فازی مورد گیری از رود در یالب پرسشنامه و نا نهره

 35ارزیانی یرار گرفتند. نرای این منظور، یآ پانل متشکل از 

نفر از خبرگان انت اب شد و از آنان خواسته شد تا نا استفاده از 

میزان اهمیک «( خیلی زیاد»تا « خیلی ک »متغیرهای زنانی )از 

ها را ارزیانی کنند. نه منظور تبدیل این هر یآ از مرلفه

های کمی، از اعداد فازی مثلثی استفاده نی نه دادهمتغیرهای زنا

نر اساس نتایج حاصل از دور ن سک رود دلفی فازی و  .شد

 ،0٫7، نا در نظر گرفتن آستانه پذیرد 3مطانق نا جدول شماره 

 فازی ارزد دارای مرلفه 44 شده،مطره مرلفه ۸7 مجموع از

أییرگذار نر عنوان عوامل تو در نتیجه نه اندنوده 0٫7 از نیش

 14اند. در مقانل، تحقق شهر فراگیر مورد تأیید یرار گرفته

 دهندهنشان که اندکرده کسب 0٫7مرلفه مقدار فازی کمتر از 

 در کلیدی عوامل عنوان نه خبرگان توسط هاآن تأیید عدم

ها داده تحلیل از حاصل نتایج جزئیات. اسک فراگیر شهر تحقق

 له اول دلفی فازی در جدول شماره های منت ب در مرحو مرلفه

 .رائه شده اسکا 3

 اول( مرحله در نقش حکمرانی مشارکتی در تحقق اصول شهر فراگیر در شهر زنجان )نظرسنجی خبرگان دیدگاة .3جدول 
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 وضعیت

میانگین 

سه 

 کرانه

کرانه 

 پایین

کرانه 

 وسط

کرانه 

 هازیرمؤلفه بالا
مؤلفه 

 اصلی

 یریگ یتصم یندهایاطلاعات مرنوط نه فرآ یریپذیوضوه و دسترس -1 0/9 0/9 0/۸5 0/۸۸ تائیدشده

ت
شفافی

 
و 

ی
خگوی

پاس
 

 یریگ یمشارکک و تصم یشفاف نرا یهاهیو رو نیوجود یوان -2 0/92 0/91 0/۸7 0/9 تائیدشده

 هاها و نرنامهاعلان عمومی طره -3 0/۸9 0/۸۸ 0/۸5 0/۸7 تائیدشده

 مشارکک جینتا یانینازخورد و ارز ینرا ییهازمیوجود مکان -4 0/۸۸ 0/۸7 0/۸4 0/۸6 تائیدشده

 پذیری نهادهای دولتی در یبال تصمیمات ات ان شده نا مشارکک شهروندانمسیولیک-5 0/۸ 0/73 0/69 0/74 تائیدنشده

 در دسترس عموم (Open Data) های ناز شهریانتشار داده -6 0/72 0/6۸ 0/64 0/6۸ تائیدنشده

 های عمومی عملکرد نهادهای شهری نه زنان ساده نرای مردمگزارد -7 0/۸1 0/75 0/72 0/76 تائیدنشده

 های نظارت مردمی(محور )مانند کانون-سازوکارهای نظارتی شهروند-۸ 0/7۸ 0/71 0/67 0/72 تائیدنشده

 و پیشنهادات شهروندی های رسیدگی نه شکایاتایجاد سامانه -9 0/۸۸ 0/۸7 0/۸3 0/۸6 تائیدشده

 نرگزاری جلسات عمومی گزارد عملکرد و پاس گویی مسیولان شهری-10 0/91 0/9 0/۸6 0/۸9 تائیدشده

 های فضاییها و تبعیضهای اجتماعی، نانرانریپاس گویی نهادی نه آسیب-11 0/۸ 0/75 0/7 0/75 تائیدنشده

نه منظور  قیعم یعموم یوگونحث و گفک ینرا ییهافرصکفراه  آوردن  -1 0/93 0/92 0/۸9 0/91 تائیدشده

 ماتیشهروندان در تصم یهاو ارزد ازهایاز نازتاب ن نانیاطم

ت
مشارک

 
ت

و گف
وگو

 

 محورگیری اجماعتصمی  -2 0/92 0/91 0/۸7 0/9 تائیدشده

 کیافته نرای مشارکوجود ساختارهای رسمی و سازمان -3 0/۸۸ 0/۸7 0/۸3 0/۸6 تائیدشده

 گذاری در مشارکک نه عنوان یآ ارزد اصلی در حکمرانیسرمایه -4 0/92 0/9 0/۸5 0/۸9 تائیدشده

 ،تداوم و پایداری سازوکارهای مشارکتی -5 0/7۸ 0/72 0/69 0/73 تائیدنشده

 های متنوع نرای مشارککفراه  آوردن فرصک -6 0/91 0/9 0/۸6 0/۸9 تائیدشده

های تعاملی، ریزی مشارکتی، نظرسنجیاستفاده از انزارهایی مانند نودجه -7 0/۸9 0/۸۸ 0/۸4 0/۸7 تائیدشده

 جامعه-های مشترک دولککارگروه

 میزان مشارکک شهروندان در جلسات عمومی -۸ 0/92 0/9 0/۸۸ 0/9 تائیدشده

 (یانیاجرا، ارز ،ی)طراح یشهر یرگذااسکیمشارکک فعال شهروندان در مراحل م تلف س -9 0/93 0/92 0/۸9 0/91 تائیدشده

 معلولان( و )زنان، سالمندان، مهاجران ریپذبیایشار آس مشارکک -10 0/9 0/۸9 0/۸5 0/۸۸ تائیدشده

 یندهایداوطلب در فرآ یهاگروهو نهادمردم یهاسازمان حضور -11 0/۸9 0/۸۸ 0/۸4 0/۸7 تائیدشده

 یریگ یتصم

 یمشارکت تالیجید یهامانند پلتفرم نینو یاز سازوکارها استفاده -12 0/۸9 0/۸۸ 0/۸4 0/۸7 تائیدشده

 یمحل یهاساکنان و کارگروه یهامحله، انجمن یشوراها کیو تقو لیتشک -13 0/91 0/9 0/۸6 0/۸9 تائیدشده

 (PPP) یخصوص-یدر یالب مشارکک عموم ین ش خصوص مشارکک -14 0/۸ 0/73 0/69 0/74 تائیدنشده

 منانع نیت ص ینرا «یمشارکت یزیرنودجه»از سازوکار  یریگنهره-15 0/9 0/۸9 0/۸5 0/۸۸ دهتائیدش

 یو ن ش خصوص یدولک، جامعه مدن ،یشهردار انیم ین شنین یساختارها جادیا -16 0/91 0/9 0/۸6 0/۸9 تائیدشده

 یریگ یتصم یهایکیوراها و هدر ش یاجتماع یهاگروه ندگانینما حضور -17 0/92 0/91 0/۸7 0/9 تائیدشده

 مشارکک کنندهلیو مقررات تسه نییوان نیتدو -1۸ 0/9 0/۸9 0/۸5 0/۸۸ تائیدشده

 یو مطالبات محل یحقوق اجتماع یریگیپ ینرا ینهادساز -19 0/۸9 0/۸۸ 0/۸4 0/۸7 تائیدشده

 دفاتر توسعه محله( ایمشارکک  یهالک )مثل خانهمردم و دو انیواسط م ینهادها کیتقو -20 0/۸2 0/79 0/73 0/7۸ تائیدنشده

 محور(محله کیری)مد یشهر یحکمران رمتمرکزیغ یاز ساختارها یریگنهره -21 0/77 0/71 0/6۸ 0/72 تائیدنشده
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 وضعیت

میانگین 

سه 

 کرانه

کرانه 

 پایین

کرانه 

 وسط

کرانه 

 هازیرمؤلفه بالا
مؤلفه 

 اصلی

 های رسمی درناره مشارکک شهروندان در مدیریک شهرینامهود یوانین یا آیینوج -1 0/۸۸ 0/۸7 0/۸3 0/۸6 تائیدشده

قانو
ی

د
نمن

 

 الزامات یانونی نرای نرگزاری جلسات عمومی -2 0/۸7 0/۸6 0/۸2 0/۸5 تائیدشده

های خاص )زنان، سالمندان، افراد دارای معلولیک، نینی مشارکک گروهپیش -3 0/91 0/9 0/۸6 0/۸9 تائیدشده

 نمهاجران( در یانو

 نین شوراهای شهر و محلاتگنجاندن مشارکک محلی در یوا -4 0/9 0/۸9 0/۸5 0/۸۸ تائیدشده

 رسانی عمومی درناره مقررات و حقوق مشارکتی شهرونداناطلاع -5 0/92 0/91 0/۸7 0/9 تائیدشده

 شده یوانین نرای فه  عمومیهای سادهانتشار نس ه -6 0/93 0/92 0/۸9 0/91 تائیدشده

 نررسی و نظردهی درناره یوانین شهری های دیجیتال نرایوجود سامانه -7 0/۸۸ 0/۸7 0/۸3 0/۸6 تائیدشده

 مشارکک عمومی در فرایند اصلاه یا تدوین یوانین جدید شهری -۸ 0/۸2 0/79 0/73 0/7۸ تائیدنشده

 شهروندان در مشارکک ییتوانا شیافزا ینرا یسازکیآموزد و هرف یهانرنامه -1 0/۸ 0/73 0/69 0/74 تائیدنشده

ت
دال

ع
 

 داشته ناشند، نه فقط مشورت یریگ یکه شهروندان یدرت تصم یینسترها جادیا-2 0/۸7 0/۸6 0/۸2 0/۸5 تائیدشده

 توزیع عادلانه منانع و خدمات -3 0/۸۸ 0/۸7 0/۸3 0/۸6 تائیدشده

 یشهروندان در امور شهر یداوطلبانه نرا یهافرصک جادیا -4 0/۸۸ 0/۸7 0/۸3 0/۸6 تائیدشده

 حمایک از انتکارات محلی و خُرد در سطح محلات -5 0/9 0/۸9 0/۸5 0/۸۸ تائیدشده

 هاسازی نرای همه گروهامکان دسترسی نرانر نه فرآیندهای تصمی  -6 0/۸9 0/۸۸ 0/۸4 0/۸7 تائیدشده

 های کمترنمایانها و گروهشدن صدای ایلیکاطمینان از شنیده-7 0/92 0/91 0/۸7 0/9 تائیدشده

 نفعانگیری نا مشارکک نیتنظی  دستور کار جلسات تصمی  -۸ 0/۸۸ 0/۸7 0/۸3 0/۸6 تائیدشده

 زنی عادلانهفراه  کردن نسترهایی نرای مناهره، گفتگو و چانه -9 0/۸7 0/۸6 0/۸2 0/۸5 تائیدشده

 های فکر مشارکتیهای مشارکتی چون تکنیآ دلفی، اتاقاستفاده از رود -10 0/91 0/9 0/۸6 0/۸9 تائیدشده

 هاسازی تصمی ها نرای شفافیبک و مستندسازی نظرات و مشارکک -11 0/92 0/91 0/۸7 0/9 دشدهتائی

71/0 تائیدشده  47/0  72/0  92/0  سازی خدمات نا حفظ کیفیکخصوصی -1 

کارا
ی

ی
 

خش
و اثرب

72/0 تائیدشده ی  4۸/0  73/0  93/0  یسازنهیتداوم مشارکک و نهاد -2 

۸1/0 تائیدشده  5۸/0  ۸3/0  97/0  یساز ینرانر نه تصم یدسترس -3 

61/0 تائیدنشده  37/0  62/0  ۸3/0  یاعتماد عموم کیتقو -4 

۸1/0 تائیدشده  5۸/0  ۸3/0  95/0  
و  نهیکاهش هز ینرا یو جامعه مدن ین ش خصوص ،یشهردار یمکاره -5

 یکاریمواز

 انشهروند یوایع یازهاین ینندکیاولو -6 90/0 6۸/0 43/0 67/0 تائیدنشده

مرلفه تأییدشده  44در مرحله دوم از اجرای رود دلفی فازی، 

شنامه ای جدید نرای آغاز فاز در مرحله ن سک، در یالب پرس

له،  هدف از این مرح فک.  گان یرار گر یار خبر دوم در اخت

سان نود. در این مرحله،  شنا ستیانی نه اجماع نهایی میان کار د

نا دادههای آماری و مقایپس از انجام تحلیل تایج  های ستتته ن

مرحله یبل، شرط تویف فرایند دلفی آن نود که میزان اختلاف 

ستانه تعییندیدگاه شد 0٫2شده ها میان دو مرحله کمتر از آ . نا

 مجموع در خبرگان نظرات اختلاف که داد نشتتتان هانررستتتی

 در دلفی اجرای روند ننانراین استتتک؛ نوده مقدار این از کمتر

شتتده در های ارائهنراستتاس داده .دگردی فمتوی مرحله همین

مورد  42شتتتده، های نررستتتی، از میان مرلفه4جدول شتتتماره 

 هایمرلفه عنوان نه و اندنوده 0٫7دارای مقدار فازی نالاتر از 

 .گرفتند یرار خبرگان تأیید مورد نهایی
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 دوم( مرحله در شهر زنجان )نظرسنجی در نقش حکمرانی مشارکتی در تحقق اصول شهر فراگیر خبرگان دیدگاة .4جدول 

 وضعیت
میانگین 

سه 
 کرانه

کرانه 
 پایین

کرانه 
 وسط

کرانه 
 هازیرمؤلفه بالا

مؤلفه  
 اصلی

 P1 یریگ یتصم یندهایاطلاعات مرنوط نه فرآ یریپذیوضوه و دسترس 0/75 0/۸5 0/9 0/۸3 تائیدشده

ت
شفافی

 
و 

ی
خگوی

پاس
 

 P2 یریگ یمشارکک و تصم یشفاف نرا یهاهیو رو نییوانوجود  0/7 0/۸ 0/۸5 0/7۸ تائیدشده

 P3 هاها و نرنامهاعلان عمومی طره 0/65 0/75 0/۸ 0/73 تائیدشده

 P4 مشارکک جینتا یانینازخورد و ارز ینرا ییهازمیوجود مکان 0/7 0/۸ 0/۸5 0/7۸ تائیدشده

 P5 شکایات و پیشنهادات شهروندی های رسیدگی نهایجاد سامانه 0/6 0/75 0/۸ 0/72 تائیدشده

نرگزاری جلسات عمومی گزارد عملکرد و پاس گویی مسیولان  0/7 0/۸ 0/۸5 0/7۸ تائیدشده

 شهری

P6 

نه  قیعم یعموم یوگونحث و گفک ینرا ییهافراه  آوردن فرصک 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 تائیدشده

 ماتیدر تصم شهروندان یهاو ارزد ازهایاز نازتاب ن نانیمنظور اطم

M1 

ت
مشارک

 
ت

و گف
وگو

 

 M2 محورگیری اجماعتصمی  0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 M3 یافته نرای مشارککوجود ساختارهای رسمی و سازمان 0/65 0/75 0/۸ 0/73 تائیدشده

 M4 گذاری در مشارکک نه عنوان یآ ارزد اصلی در حکمرانیسرمایه 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

ائیدشدهت  M5 های متنوع نرای مشارککفراه  آوردن فرصک 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 

های تعاملی، ریزی مشارکتی، نظرسنجیاستفاده از انزارهایی مانند نودجه 0/7 0/۸ 0/۸5 0/7۸ تائیدشده

 جامعه-های مشترک دولککارگروه

M6 

دنشدهیتائ  M7 میزان مشارکک شهروندان در جلسات عمومی 0/6 0/7 0/75 0/6۸ 

 یشهر یگذاراسکیمشارکک فعال شهروندان در مراحل م تلف س 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 تائیدشده

 (یانیاجرا، ارز ،ی)طراح

M8 

 M9 معلولان(و  مهاجران، سالمندان)زنان،  ریپذبیایشار آس مشارکک 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 یندهایداوطلب در فرآ یهاو گروه نهادمردم یهاسازمان حضور 0/65 0/7 0/۸ 0/72 تائیدشده

 یریگ یتصم

M10 

 M11 یمشارکت تالیجید یهامانند پلتفرم نینو یاز سازوکارها استفاده 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 M12 یمحل یهارگروهکا ساکنان و یهاانجمنمحله،  یشوراها کیتقو و لیتشک 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 M13 منانع نیت ص ینرا «یمشارکت یزیرنودجه»از سازوکار  یریگنهره 0/65 0/7 0/۸ 0/72 تائیدشده

 ن ش و یمدن جامعهدولک،  ،یشهردار انیم ین شنین یساختارهاجادیا 0/7 0/۸ 0/۸5 0/7۸ تائیدشده

 یخصوص

M14 

 یهایکیشوراها و هرد یاجتماع یهاوهگر ندگانینماحضور 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 یریگ یتصم

M15 

 M16 مشارکک کنندهلیو مقررات تسه نییوان نیتدو 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 تائیدشده

 M17 یو مطالبات محل یحقوق اجتماع یریگیپ ینرا ینهادساز 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 تائیدشده

های رسمی درناره مشارکک شهروندان نامهودیوانین یا آیینوج 0/7 0/۸ 0/۸5 0/7۸ تائیدشده

 شهریدرمدیریک

G1 

ی
د

قانونمن
 

 G2 الزامات یانونی نرای نرگزاری جلسات عمومی 0/65 0/75 0/۸ 0/73 تائیدشده

های خاص )زنان، سالمندان، افراد دارای نینی مشارکک گروهپیش 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 نمهاجران( در یانوو  معلولیک

G3 

 G4 گنجاندن مشارکک محلی در یوانین شوراهای شهر و محلات 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده
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 وضعیت
میانگین 

سه 
 کرانه

کرانه 
 پایین

کرانه 
 وسط

کرانه 
 هازیرمؤلفه بالا

مؤلفه  
 اصلی

 G5 رسانی عمومی درناره مقررات و حقوق مشارکتی شهرونداناطلاع  0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

دنشدهیتائ  G6 شده یوانین نرای فه  عمومیهای سادهانتشار نس ه  0/6 0/7 0/75 0/6۸ 

دشدهتائی  G7 های دیجیتال نرای نررسی و نظردهی درناره یوانین شهریوجود سامانه  0/65 0/75 0/۸ 0/73 

 E1 مشورت داشته ناشند، نه فقط یریگ یکه شهروندان یدرت تصم یینسترها جادیا 0/7 0/۸ 0/۸5 0/7۸ تائیدشده

ت
دال

ع
 

 E2 توزیع عادلانه منانع و خدمات 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 تائیدشده

 E3 یشهروندان در امور شهر یداوطلبانه نرا یهافرصک جادیا 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 E4 حمایک از انتکارات محلی و خُرد در سطح محلات 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 تائیدشده

 E5 هاسازی نرای همه گروهامکان دسترسی نرانر نه فرآیندهای تصمی   0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 E6 های کمترنمایانها و گروهشدن صدای ایلیکاطمینان از شنیده 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 E7 نفعانگیری نا مشارکک نیتنظی  دستور کار جلسات تصمی  0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 E8 نهزنی عادلافراه  کردن نسترهایی نرای مناهره، گفتگو و چانه 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 E9 های فکر مشارکتیهای مشارکتی چون تکنیآ دلفی، اتاقاستفاده از رود 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 تائیدشده

 E10 هاسازی تصمی ها نرای شفافیبک و مستندسازی نظرات و مشارکک 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 K1 سازی خدمات نا حفظ کیفیکخصوصی 0/65 0/7 0/75 0/70 تائیدشده

کارا
ی

ی
 

خش
و اثرب

 ی

 K2 یسازنهیتداوم مشارکک و نهاد 0/75 0/۸ 0/۸5 0/۸0 تائیدشده

 K3 یساز ینرانر نه تصم یدسترس 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

و  نهیکاهش هز ینرا یو جامعه مدن ین ش خصوص ،یشهردار یمکاره 0/7 0/75 0/۸ 0/75 تائیدشده

 یکاریمواز

K4 

 

ها در ی و اثرپذیری مؤلفهارزیابی اثرگذار

 سازی ساختاری و تحلیل عاملیچارچوب مدل
در این پژوهش، نه منظور ارزیانی صتتتحک ستتتاختار مفهومی 

پذیر نا های مشتتتاهدهراستتتتایی شتتتاخنمدل و نررستتتی ه 

 (CFA) یدییتأه، از تحلیل عاملی های نظری مرنوطستتتازه

ه  ا فرانهره گرفته شده اسک. این رویکرد آماری امکان آن ر

تا مشتتت ن شتتتود که آیا هر یآ از گویهمی های ستتتازد 

. شده وایعاً نمایانگر سازه پنهان مورد نظر هستند یا خیرطراحی

کند که فرض عمل میتحلیل عاملی تأییدی نر پایه این پیش

نا گروه مشتتت صتتتی از  ها  ته( تن مل نهف عا هر ستتتازه نظری )

رتباط از ها )متغیرهای آشتتکار( مرتبط استتک و این اشتتاخن

 .شودسنجیده می طریق وزن یا نار عاملی

های ، نتایج تحلیل عاملی مرنوط نه گویه5در جدول شتتتماره 

سک. مقادیر نار عاملی که نا  شده ا سنجش پژوهش ارائه  انزار 

اند، نشتتان دستتک آمدهنه SmartPLS افزاراستتتفاده از نرم

یهمی مامی گو که ت ند  عاملی نیش از ده نار   50/0ها دارای 

هستند؛ موضوعی که حاکی از روایی همگرا و کفایک تجرنی 

طور کلی، های پنهان استتک. نهها نرای ستتنجش ستتازهشتتاخن

عاملی کمتر  نار  قادیر  یانگر ضتتتعف شتتتاخن و  30/0 ازم ن

ضتتترورت حذف آن از مدل هستتتتند. نارهای عاملی در نازه 

 دهنده یدرت تبیین کمتر هستند، امااگرچه نشان 50/0تا  30/0

خاص می مدل حفظ در نرخی شتتترایط  نان در  ند همی توان

نمایانگر میزان  50/0شوند. نا این حال، نارهای عاملی نالاتر از 

اند و مطلونی از ارتباط میان متغیرهای آشتتتکار و ستتتازه نهفته

سنجش سازهمرید کفایک  شندها در مدل نظری میپذیری   .نا

ر آن استتتک که در مجموع، نتایج تحلیل عاملی تأییدی نیانگ

ستتتاختار مفهومی مدل پژوهش از پشتتتتیبانی تجرنی مناستتتبی 

اند انعاد مفهومی درستتتی توانستتتهها نهنرخوردار استتک و گویه

 .مورد نظر را نازنمایی کنند
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 جدول نتایج بارهای عاملی. 5جدول 

 عاملی بار شاخص )گویه( متغیر بار عاملی شاخص )گویه( متغیر بار عاملی شاخص )گویه( متغیر

ت
شفافی

 
و 

ی
خگوی

پاس
 P1 712/0  

 

M15 735/0 

کارا
ی

ی
 

خش
و اثرب

 ی

K1 7۸۸/0 
P2 766/0  M16 714/0 K2 901/0 
P3 753/0  M17 706/0 K3 ۸74/0 
P4 760/0  

ی
د

قانونمن
 

G1 ۸42/0  K4 ۸56/0  
P5 635/0  G2 762/0 ی 

جتماع
ت ا

شمولی
 

F1 ۸92/0  

P6 ۸27/0  G3 707/0  

ت
مشارک

 
و گ

ت
ف

وگو
 

M1 ۸03/0  G4 ۸24/0  

M2 735/0  G5 769/0  

M3 7۸0/0  G6 726/0  

M4 793/0  G7 ۸75/0  

ت 
شمولی

ی
صاد

اقت
 

F2 ۸07/0  

M5 706/0  

ت
دال

ع
 

E1 ۸29/0  

M6 79۸/0  E2 7۸۸/0 

M7 70۸/0  E3 7۸۸/0 

M8 749/0  E4 754/0 

M9 7۸7/0  E5 ۸02/0 

M10 751/0  E6 ۸16/0 
ت 

شمولی
ی

ضای
ف

 

F3 737/0 

M11 705/0  E7 793/0 

M12 ۸02/0  E8 742/0 

M13 7۸4/0  E9 701/0 

M14 77۸/0  E10 767/0 

نر استتتاس نتایج حاصتتتل از مدل تحلیل عاملی تأییدی، کلیه 

پذیر، همبستگی معنادار و یانل توجهی نا های مشاهدهشاخن

هاستتتازه نه خود نشتتتان میهای پن ته ن مرنوط  یاف ند. این  ده

خونی در تبیین و ها نهدهنده آن اسک که هر یآ از گویهنشان

فای نقش می طه ای ته مرنو یان ستتتنجش متغیر نهف ند. در م کن

تداوم مشتارکک و »های مورد نررستی، سته شتاخن زیرمرلفه

و « ستتازیدستتترستتی نرانر نه فرایند تصتتمی »، «ستتازینهادینه

صی و جامعه مدنی نا  همکاری» صو شهرداری، ن ش خ میان 

نالاترین « کاریها و جلوگیری از موازیهدف کاهش هزینه

 ۸56/0و  ۸74/0، 901/0 نارهای عاملی را نه ترتیب نا مقادیر

اند که این اند. این مقادیر حاکی از آننه خود اختصتتاص داده

ه و از ترین ارتباط را نا متغیر پنهان خود داشتتتها یویشتتاخن

 .یدرت تبیین نالایی نرخوردارند

                                                           
1Convergent Validity  

 ضریب مسیر و معناداری
در این مطالعه، نرای ارزیانی روانط میان متغیرهای پنهان و 

آشکار و تأیید روایی و پایایی مدل مفهومی پژوهش، از تحلیل 

استفاده شد. مدل  SmartPLS افزارعاملی تأییدی مبتنی نر نرم

، گفک و گومشارکک و »ه شامل چندین متغیر پنهان از جمل

عدالک، کارایی و ایرن شی، یانونمندی، شفافیک و 

و در نهایک شهر فراگیر نه عنوان متغیر وانسته  «پاس گویی

گیری، کلیه نارهای عاملی در مدل اندازه .اصلی اسک

. اسک 7/0ها نر متغیرهای پنهان، نالاتر از مقدار آستانه شاخن

 مناسب 1از روایی همگرا نرخورداری مدل نشان دهندهاین 

نحث و  ینرا ییهافراه  آوردن فرصکی و زیرمولفه اسک

و  ازهایاز نازتاب ن نانینه منظور اطم قیعم یعموم یوگوگفک

خونی نه ۸03/0نا نار عاملی  ماتیشهروندان در تصم یهاارزد
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تداوم زیرمولفه  کندرا تبیین می کفک و گومتغیر مشارکک و 

نه روشنی متغیر  0.901نا مقدار ی سازنهیمشارکک و نهاد

شمولیک  شاخنو  کندگیری میکارایی و ایرن شی را اندازه

نیز ارتباط یوی نا متغیر شهر  ۸92/0نا نار عاملی  اجتماعی

شده های مشاهدهکه شاخن اسکاین نیانگر آن د فراگیر دار

در ن ش  .انددرستی مفاهی  نظری پنهان را نازنمایی کرده نه

گیری ل ساختاری، ضرایب مسیر نین متغیرهای پنهان اندازهمد

نررسی گردید  «شهر فراگیر»ها نا متغیر وانسته شده و ارتباط آن

نر شهر  گفک وگوایر متغیر مشارکک و  دهد کهنشان مینتایج 

دهنده تأییر معنادار و یوی اسک که نشان 55۸/0 فراگیر نرانر نا

 4۸6/0هر فراگیر نرانر نا عدالک نر ششاخن ایر و  آن اسک

دهنده اهمیک این مرلفه در تحقق شهر فراگیر نشاناسک و 

، تأییر 167/0 ریمسنا ضریب  متغیر کارایی و ایرن شیو  اسک

نا ضریب  متغیر یانونمندیو  متوسطی نر شهر فراگیر دارد

در مقانل، متغیر  ,ایرگذاری نسبتاً مطلونی داشته اسک 265/0

کمترین  057/0نا ضریب نسیار پایین  یشفافیک و پاس گوی

 .تأییر را نر تحقق شهر فراگیر دارد

 . نتایج ضریب مسیر و بارهای عاملی متغیرهای پژوهش2شکل



0514 نهار، (25)پیاپی  اول، شماره هفت سال  فصلنامه مطالعات جغرافیایی مناطق کوهستانی، طهماسبی مقدم و همکاران  
 

167 

 متغیرهای پژوهش نمودار T اماره لیو تحل هیتجزنتایج  .3شکل 

 

شده که ضرایب مسیر محاسبه 6اساس نتایج جدول شماره  نر

توان دریافک که دهد، میا نمایش میر PLS افزاردر نرم

تمامی انعاد حکمرانی مشارکتی تأییر معناداری نر تحقق شهر 

 t دهد که مقدار آمارهها نشان میفراگیر دارند. تحلیل داده

اسک و همینین سطح  1.96نرای تمامی مسیرها نالاتر از 

گزارد  0.05در همه موارد کمتر از  (P-value) معناداری

 99یآ از مسیرها در سطح اطمینان ننانراین هیچشده اسک، 

ها از نظر آماری مورد تأیید یرار اند و تمامی آندرصد رد نشده

 شده،ینررس یهامرلفه انیدر م در این میان، .اندگرفته

را  ریتأی نیشترین 0.55۸ ریمس بینا ضر« وگومشارکک و گفک»

 دهدیشان مارزد نالا ن نیدارد. ا ریشهر فراگ یریگنر شکل

 ،یتیریانزار مد آیعنوان نه صرفاً نه یمشارکت یندهایکه فرا

اعتماد  یو ارتقا یاجتماع هیسرما دیعنوان سازوکار تولنلکه نه

و  یساز یشهروندان در تصم کهی. هنگامکنندیعمل م یهادن

 ییمشارکک فعال دارند، امکان نازنما یشهر یگذاراسکیس

 ب،یترتنیند شود؛یراه  مم تلف ف یهاگروه یازهاین

شده و سطح  یگروه یریکمتر دچار سوگ هااسکیس

 یوگوگفک ن،ی. علاوه نر ااندییم شیافزا 1یریپذشمول

                                                           
1.  Inclusiveness 

نه کاهش تعارضات،  ،یمحل یمردم و نهادها انیم یاجتماع

که همه  شودیمنجر م ماتیتصم کیو مشروع کیشفاف شیافزا

 رو،نی. ازاکنندیم کیورا تق ریعوامل نستر تحقق شهر فراگ نیا

آن  نیادیدر نقش نن شهیمرلفه ر نیا یگفک وزن نالا توانیم

 کیریمد ییگوپاس  کیشهروندان، تقو یدر توانمندساز

از آن،  پس دارد. یتعاملات اجتماع کیفیک یو ارتقا یشهر

در  یتوجهیانل ریتأی 0.4۸6 ریمس بینا ضر« عدالک» ریمتغ

 آیصرفاً  نجای. عدالک در ادکنیم فایا ریتحقق شهر فراگ

 یسازوکار ساختار آینلکه  سک؛ین یارزش ای یمفهوم اخلای

اسک. در  یها و خدمات شهرمتوازن منانع، فرصک عیتوز ینرا

ناشد،  انرانرن یخدمات شهر عیتوز یکه الگو یطیشرا

نرخوردار عملاً از چرخه ک  ای نینشهیحاش یهاگروه

و شهر  شوندیکنار گذاشته م یمندو نهره یمشارکک، دسترس

از  ییعدالک فضا ن،ی. ننانراردیگیفاصله م ریاز حالک فراگ

از  یو عدالک اجتماع ،یمناطق شهر انیکاهش شکاف م قیطر

و خدمات،  وزدفرصک نرانر در اشتغال، آم جادیا قیطر

. شودیمنجر م یشهر یریفراگ یهاشاخن کینه تقو ماًیمستق

که ندون تحقق عدالک،  کندیم دییتأ زیمدل ن جینتا

ن واهند داشک؛  یکاف یایرن ش زین یمشارکت یسازوکارها
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منجر نه شمول  تواندیناعادلانه نم یمشارکک در نستر رایز

و  265/0نیز نا ضریب مسیر « یانونمندی»متغیر  شود. یوایع

دهنده تأییر مثبک و معنادار این نعد ، نشان694/2نرانر  t آماره

ارکتی نر فراگیری شهر اسک. این یافته نشان از حکمرانی مش

ها و یوانین شفاف، پایدار و یانل دهد که وجود رویهمی

نینی نقش مهمی در ارتقای شمولیک اجتماعی در سطح پیش

نیز نا ضریب « کارایی و ایرن شی»شهری دارد. همینین نعد 

، گرچه تأییر کمتری 4۸5/2نرانر نا  t و آماره 167/0مسیر 

ای مثبک و معنادار نا ه سایر انعاد دارد، اما همینان رانطهنسبک ن

تحقق شهر فراگیر دارد. این ندان معناسک که عملکرد نهینه 

ساز گسترد عدالک تواند زمینهنهادهای مدیریک شهری می

در نهایک،  .فضایی و دسترسی نرانر نه خدمات شهری ناشد

 و آماره 057/0نا ضریب مسیر « شفافیک و پاس گویی»متغیر 

t  ترین میزان ایر مستقی  در ، گرچه دارای پایین11۸/2نرانر نا

ای معنادار میان سایر انعاد اسک، اما از نظر آماری همینان رانطه

نا شهر فراگیر دارد. این یافته حاکی از آن اسک که در دسترس 

نودن اطلاعات و پاس گویی نهادهای مسیول، اگرچه نه تنهایی 

های حکمرانی ارد، اما در ترکیب نا سایر مرلفهایر زیادی ند

، نتایج مدل ننانراین ؛تواند نقش مهمی ایفا کندمشارکتی می

که تقویک انعاد م تلف حکمرانی مشارکتی، نه  دهدنشان می

تواند نه وگو، عدالک و یانونمندی، میویژه مشارکک و گفک

.اشدداشته ن در شهر زنجان شکل مریری در تحقق شهر فراگیر

 

 های متغیرهای حکمرانی مشارکتی و شهر فراگیر: ضرایب محاسبه شده شاخص6جدول 

 اثر مستقیم مسیر مستقیم

 ضریب مسیر متغیر وانسته متغیر مستقل

β 

 tآماره 

T-value 

 سطح معناداری

P-value 

رد تأیید در سطح 

01/0 

 پاسخگوییو  شفافیت

 شهر فراگیر

 تأیید 000/0 11۸/2 057/0

 تایید 000/0 204/2 55۸/0 وگوو گفت کتمشار

 تأیید 000/0 694/2 265/0 قانونمندی

 تأیید 027/0 97۸/2 4۸6/0 عدالت

 تأیید 000/0 4۸5/2 167/0 یو اثربخش ییکارا

 979/0 نامتغیر شتتتهر فراگیر نرانر  (R²) ضتتتریب تعیینمقدار 

ر درصتتد از واریانس متغیر شتتهر فراگی 97.9که دهد نشتتان می

یی، و پاستتت گو کیتوستتتط متغیرهای مستتتتقل مدل )شتتتفاف

کک فک مشتتتتار ند، وگوو گ لکی، یانونم و  ییکارا، عدا

این مقدار نالا دلالک نر یدرت تبیین  .شود( تبیین مییایرن ش

نر اساس ( و 1شکل) داردنسیار مناسب مدل مفهومی پژوهش 

شان ، نتایج شاخن7جدول شماره  های نیکویی نرازد مدل ن

ند که مدل ساختاری از نرازد مناسبی نرخوردار اسک. دهمی

اسک که اگرچه اندکی نالاتر  131/0نرانر نا  SRMR شاخن

یانل  PLS افزاراز مقدار مطلوب استتک، اما در چارچوب نرم

 d_ULS) یبول تلقی شده اسک. دو شاخن فاصله ایلیدسی

نیز هر دو  (d_G = 0.910) و فاصتتله هندستتی (0.932 =

اند. مقدار نوده و تأییدکننده نرازد مناسب مدل 0.95کمتر از 

( از حد مرجع نالاتر استتتک و در این 92.20۸استتتکوئر )کای

ای مثبک در نظر گرفته شتتتده استتتک. همینین تحلیل نشتتتانه

 0.90از آستانه  (NFI = 0.914) شاخن نرازد هنجارشده

ی نرازد یوی مدل استتتک. در مجموع، فراتر رفته که نشتتتانه

 .ها تأییدکننده نیکویی نرازد مدل هستندخنکلیه شا
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 برازش مدل ییکوین .7جدول 

 نوع شاخص
مدل 

 استاندارد

مدل 

 تخمینی
 نتیجه مقدار قابل تایید

ن استاندارد شده مجذور یانگیم یشهیر

 باقیمانده
SRMR 131/0 131/0 

مقادیر نزدیآ نه 

 صفر
 تایید نیکویی نرازد

 تایید نیکویی نرازد 0.95کمتر از  d_ULS 932/0 932/0 مربع فاصله اقلیدسی

 تایید نیکویی نرازد 0.95کمتر از  d_G 910/0 910/0 فاصله هندسی

-Chi کای اسکوئر

Square 
 تایید نیکویی نرازد 50نیش از  20۸/92 20۸/92

 تایید نیکویی نرازد 9/0تر از نیش NFI 914/0 914/0 شاخص برازش هنجار شده

 گیریجهینت. بحث و 4

پژوهش حاضتتتر نا هدف تبیین نقش حکمرانی مشتتتارکتی در 

های تحقق اصتتول شتتهر فراگیر، نه شتتناستتایی و ارزیانی مرلفه

کلیدی این نوع حکمرانی در نستتتتر شتتتهر زنجان پرداخک. نر 

ساس نتایج نه سکا آمده از دو مرحله دلفی فازی، از مجموع د

ارزد فازی  زیرمرلفه دارای 42شتتتده، نررستتتی زیرمرلفه ۸7

عنوان عوامل نهایی مریر نر تحقق اصول نودند و نه 0.7نیش از 

سازی شهر فراگیر مورد تأیید یرار گرفتند. همینین نتایج مدل

نیز نشان داد که  Smart PLS افزارمعادلات ساختاری در نرم

سیرهای ارتباطی میان مرلفه شارکتی و انعاد م های حکمرانی م

نادار و ند شتتتهر فراگیر مع فه .یوی هستتتت یان مرل های در م

نالاترین « وگومشتتتارکک و گفک»حکمرانی مشتتتارکتی، نعد 

در نیشتتتتر  0.۸5ستتتطح تأییرگذاری را نا ضتتترایب نالاتر از 

فه فهزیرمرل ثال، زیرمرل هایی همیون ها نشتتتتان داد. نرای م

(، 91/0« )گذاری شهریمشارکک فعال شهروندان در سیاسک»

ی » م جمتتاعتصتتتت یری ا حورگ هره»( و 90/0« )م یری از ن گ

تالپلتفرم نالاترین ارزیانی۸9/0« )های دیجی ها نرخوردار ( از 

، زیرمرلفه «شتتتفافیک و پاستتت گویی»نودند. همینین در نعد 

 0.۸3نا میانگین فازی « گیری شهریوضوه اطلاعات تصمی »

نازخوردمکانیزم»و  یانگین « های  نل 7۸/0نا م یا توجهی تأییر 

 .داشتند

سازی نرای همه دسترسی نرانر نه تصمی »، «عدالک»رلفه در م

نانع و خدمات»( و 0.90« )هاگروه عادلانه م ( ۸6/0« )توزیع 

، «یانونمندی»های تأییرگذار نودند. در نعد جزو نرترین مرلفه

فه مه رستتتمی نرای مشتتتتارکک وجود آیین»هایی نظیر مرل نا

ی خاص در هانینی مشارکک گروهپیش»( و 7۸/0« )شهروندان

عد 75/0« )یانون ید شتتتدند. همینین در ن تأی کارایی و »( نیز 

شارککنهادینه»هایی مانند ، مرلفه«ایرن شی ( ۸1/0« )سازی م

ماد عمومی»و  یک اعت نه۸1/0« )تقو یدی (  مل کل عنوان عوا

دهد که حکمرانی این نتایج نشتتتان می .شتتتناستتتایی شتتتدند

های ر در تحقق مرلفهطور مستقی  و معناداتواند نهمشارکتی می

ضایی  صادی و ف شمول اجتماعی، ایت شامل  شهر فراگیر تتتتت 

شد. پیاده شفافیک، ایرگذار نا سازی چنین الگویی نا تأکید نر 

نهگفک پاستتت گویی،  لک و  لک وگو، عدا قاء عدا نه ارت ها  تن

شود، نلکه نا تقویک فضایی و کیفیک زندگی شهری منجر می

وندان، مستتیر دستتتیانی نه ستترمایه اجتماعی و حس تعلق شتتهر

  .سازدرا نیز هموار می در شهر زنجان توسعه پایدار شهری

نانراین  تهن یاتی حکمرانی یاف یک ح های این پژوهش نر اهم

ساس  شهر فراگیر تأکید دارند. نر ا صول  شارکتی در تحقق ا م

نتایج حاصل از رود دلفی فازی و تحلیل مسیر، مش ن شد 

ک و پاستتت گویی، مشتتتارکک و هایی نظیر شتتتفافیکه مرلفه

فک کارایی و ایرن شتتتی از گ لک و  عدا ندی،  یانونم وگو، 

توانند زمینه ترین ارکان حکمرانی مشارکتی هستند که میمه 

تحقق انعاد م تلف شتتمول اجتماعی، ایتصتتادی و فضتتایی در 

هایی در ن ش شتتفافیک، مرلفه .شتتهر زنجان را فراه  ستتازند

و « گیریفرآیندهای تصمی وضوه اطلاعات مرنوط نه »چون 

کانیزم» تایج مشتتتتارککوجود م یانی ن نازخورد و ارز « های 

تایج  نا ن ته  یاف ند؛ این  فازی را کستتتتب کرد نیشتتتترین وزن 

 Bester (2016) و Bovens (2007) هتتایپتتژوهتتش

هم وانی دارد که شتتفافیک را شتترط ضتتروری پاستت گویی 

جدی  دانند. نبود اطلاعات شتتفاف، مانعینهادهای شتتهری می
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در مستتتیر اعتمادستتتازی و مشتتتارکک مریر شتتتهروندان در 

مار می نه شتتت های حکمرانی شتتتهری  ند در حوزه  .رودفرآی

ند وگو نیز نقش تعیینمشتتتتارکک و گفک مان نده عواملی  کن

مشتتتارکک فعال ایشتتتار »، «های دیجیتالاستتتتفاده از پلتفرم»

نرجسته شد. این « ن شیایجاد ساختارهای نین»و « پذیرآسیب

 Arnstein (1969) ،Fung (2006) ایج همسو نا مطالعاتنت

استتک که نر لزوم مشتتارکک  Fung & Wright (2003) و

شیههای نهویژه نرای گروهساختاریافته، نه شده تأکید راندهحا

ریزی گیری از انزارهتتایی چون نودجتتهدارنتتد. همینین، نهره

 عنوان ستتتازوکارهایی مریرمشتتتارکتی و شتتتوراهای محلی، نه

گیری شتتناستتایی شتتده کردن فرآیند تصتتمی نرای دموکراتیزه

سک که می شود تواند منجر نه توزیع عادلانها شهری  تر منانع 

(Cheema, 2020; Healey, 2020 ،در مرلفه یانونمندی .)

های رستتتمی نرای نامهوجود آیین»هایی مانند تأیید زیرمرلفه

شارکک س»و « م « ات عمومیالزامات یانونی نرای نرگزاری جل

شان می سازوکارهای یانونی یکی از مه ن ترین دهد که تثبیک 

های نهادی نرای تحقق حکمرانی مشتتارکتی استتک شتترطپیش

(OECD, 2017; Bryson et al, 2013 ،در مرلفه عدالک .)

نه  ید  تأی نانع»نالاترین میزان  مات و م خد نه  عادلا و « توزیع 

این مسیله نیانگر آن تعلق گرفک. « هاشدن صدای ایلیکشنیده»

تنها نمادین، نلکه ایرگذار ناشد و نه اسک که مشارکک ناید نه

صمی  شود. گیری وایعی نرای همه گروهت های اجتماعی منجر 

 Sen (2008) و Young (2000) این دیدگاه نا مطالعات

مایندگی وایعی  هم وانی دارد که نر عدالک مشتتتارکتی و ن

ن، مرلفه کارایی و ایرن شتتتی نا همینی .نفعان تأکید دارندنی

شارککنهادینه»تأکید نر  و « تقویک اعتماد عمومی»، «سازی م

نه» یان ن شکاهش هزی کاری م های دولتی، ها از طریق هم

تواند منجر نشان داد که مشارکک مریر می« خصوصی و مدنی

ناره کاهش دو هادی،  ها و افزایش کارینه نهبود عملکرد ن

ظام ننهره مهوری در ن نا  ,Gaventaریزی شتتتهری شتتتود)ر

2004; Fung, 2006; OECD, 2017های ، یافتهننانراین (؛

ضر  شان میپژوهش حا شارکتی نهدهند ن فقط که حکمرانی م

عنوان انزاری عملی نرای عنوان یآ رویکرد نظری، نلکه نهنه

نیل نه عدالک فضتتایی و تحقق اصتتول شتتهر فراگیر یانل اتکا 

های رهایی مانند زنجان که نا چالشویژه در شتتتهاستتتک. نه

نانرانری فضتتایی، مشتتارکک ناکارآمد و ستتاختارهای ستتنتی 

اند، استتتتقرار الگوی حکمرانی مشتتتارکتی ریزی مواجهنرنامه

یه می ما قای ستتتر یدرت، ارت بات  ناستتت نازتعریف م نه  ند  توا

اجتماعی و دستتتیانی نه توستتعه پایدار شتتهری منجر شتتود. این 

شارکتی در ای جهانی همیون نودجههها نا تجرنهیافته ریزی م

های یا ستتتیاستتتک (Cabannes, 2004) پورتو آلگره نرزیل

  .مشارکتی شهرهای شمال اروپا نیز هم وانی دارد

 یحکمران کیتقو ینرا یستتتازادهیپو یانل ییاجرا یراهکارها

راهکارها  نیدر شتتهر زنجان اضتتافه شتتده استتک. ا یمشتتارکت

 طیو ناهر نر شرا انددهیگرد نیتدو یدیکل یهانراساس مرلفه

زنجتتان هستتتتنتتد. اه   رشتتته یو اجتمتتاع یتیریمتتد ،ینهتتاد

ستند: نیند یاتیعمل یراهکارها شک -1شره ه  یشوراها لیت

در امور  یریگ یتصتتم یمشتت ن نرا اراتیمحور نا اختمحله

وگو و گفک کیستتامانه شتتفاف یاندازراه -2ی و نظارت یخدمات

و یبک مطالبات  یشتتنهاددهیمکان پا ن،یآنلا یشتتامل نظرستتنج

نهاد فعال در مردم یهاستتازمان کیهرف کیتقو -3.یشتتهروند

.یو شهر سکیزطیمح ،یاجتماع یهاحوزه
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